
До уваги споживачів теплової енергії! 
 
Повідомляємо, що постановою Кабінету Міністрів України від 26 листопада 2025 р. № 
1528 «Про визнання такими, що втратили чинність, деяких постанов Кабінету Міністрів 
України» (яка набрала чинності з 02.12.2025 р.), визнано ряд постанов Кабінету Міністрів 
України, зокрема, які стосувалися нарахування (визначення) плати за надання послуг з 
постачання теплової енергії та постачання гарячої води, такими що втратили чинність. 
Доводимо до уваги, що Структурна одиниця ПАТ «Донбасенерго» «Слов’янська теплова 
електрична станція» (код 00131104, надавач/виконавець комунальних послуг), як 
надавала, так і продовжує надавати послуги з постачання теплової енергії та гарячої 
води відповідно до «Правил надання послуги з постачання теплової енергії», 
затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 21 серпня 2019 р. № 830 (зі 
змінами та доповненнями) та «Правил надання послуги з постачання гарячої води», 
затверджених постановою Кабінету Міністрів України від 11 грудня 2019 р. № 1182 (зі 
змінами та доповненнями), при цьому плата за надані послуги нараховується відповідно 
до умов зазначених у розділах «Особливості нарахування (визначення) плати за послугу 
з постачання теплової енергії у зв’язку із щомісячною зміною ціни природного газу, що 
використовується для надання послуги відповідній категорії споживачів» (пункти 59-61 
постанови Кабінету Міністрів України від 21 серпня 2019 р. № 830) та «Особливості 
нарахування (визначення) плати за послугу з постачання гарячої води у зв'язку із 
щомісячною зміною ціни природного газу, що використовується для надання послуги 
відповідній категорії споживачів» (пункти 59-61 постанови Кабінету Міністрів України від 
11 грудня 2019 р. № 1182). 
Оскільки умови нарахування плати за надані послуги з постачання теплової енергії та 
постачання гарячої води не змінилися, то, відповідно, внесення змін до Типових 
індивідуальних договорів про надання послуги з постачання теплової енергії та про 
надання послуги з постачання гарячої води, не здійснюються. 
Зазначене повідомлення, згідно вимог ст. 627, ст. 633 Цивільному кодексу України 
вважається невід'ємною частиною публічних Типових індивідуальних договорів про 
надання послуги з постачання теплової енергії та про надання послуги з постачання 
гарячої води, та застосовується відповідно до п.3 ст. 631 Цивільному кодексу України з 
01.12.2025р. 
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